INFO PRODUIT AIDE A LA DECISIO

Changement d'alimentation Info du 30/11/2009
et impacts dans les produits
d'aide a la décision.

Madame, Monsieur,

Le lundi 07 décembre 2009 , nous allons procéder a un
changement d'alimentation qui va impacter la mise a disposition de
cours temps réel sur les instruments de change dans les produits de Annexes

la gamme Finwin / Market Rider. Service Marketing

Pour les spots et forwards, la place Forex (498) sera alimentée par Comslignis FomdisniEe
une autre source. Ce changement sera transparent pour les Assistance Support
principaux taux de change mais aura des répercussions sur certains Tel: 0147 2957 17

spots "exotiques” et certains forwards.

Changement d'alimentation de la place Forex  (498)

Actuellement, vous retrouvez au sein de vos pages contribuées des pages de contribution sur les changes s'appuyant sur la
place Forex (498).

Fiailiratear & A compter du lundi 07 décembre, cette place sera
P = alimentée par une nouvelle source de donnée.
I~ Parcours en profondeur Trois cas de figure se présenteront
: -~ 1- La nouvelle alimentation couvre la page en intégralité ou
i i partiellement. Vous retrouverez cette page a son
ﬂ Pr'luee.s emplacement habituel. La migration pour ces instruments,
#-(] Sélections FININFC utilisés dans des pages, des graphiques, des feuilles Excel
El'"C‘ Contribuées sera completement transparente.

#-[7] PAGES COMPOSITES . ) .
2- La nouvelle alimentation ne couvre pas la page, mais
|ﬂ"'[:| OBLIGATAIRE des sources alternatives existent. La page n'est plus
[7_’| PRODUITS STRUCTURES alimentée. Nous vous invitons a retrouver dans

-7 MONETAIRE I'explorateur la page équivalente.
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3- La nouvelle alimentation ne couvre pas la page et nous

H‘E CHANGE ne disposons pas de sources alternatives (cas le plus
-] Spot rare).
=13 Forward
ED ALD Dans tous les cas de figure, notre  helpdesk (01 47 29
=-[CJ cap 57 17) et nos consultants AAD (01 53 00 02 85) se
:a ELR tiennent a votre disposition pour vous aider a
E vy retrouver les informations dont vous avez besoin.
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Vous trouverez, en annexe, la liste des instruments initialement présents sur la place 498, pour lesquels vous devrez désormais
choisir une place alternative. Cette liste, enrichie d'informations complémentaires, vous sera retransmise quelques jours avant
la migration.

Par ailleurs, nos équipes travaillent au décodage de nouvelles sources alternatives. Nous vous informerons de leur mise a
disposition ultérieurement.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos sentiments distingués.

Le service Marketing.
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